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Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezinin teknolojik altyapisi gelistirildiginden
ve son degisikliklerin giincellenmesi amaciyla 14.09.2017 tarih ve 14729 sayili y6nergenin
yenilenmesine ihtiyag dogmustur. Yenilenen bu Yonerge; kamu diizeni ve giivenligini, bireylerin
temel hak ve hiirriyetlerini, toplumun huzur ve giivenini temin etmeye yonelik faaliyetler ile doga,
insan ve teknoloji kaynakli acil durumlarda ortaya gikabilecek her tiirlii giivenlik riskinde,
biitiinlesik yonetim anlayisi ile olay éncesi, sirasi ve sonrasinda giivenlik odakli olarak; Valilik
birimleri, bagh kuruluglar, mahalli idareler, diger bakanlk, kurum ve kuruluglar, 6zel sektor ve
sivil toplum kuruluglari arasinda koordinasyon ve igbirligini saglamak iizere, Valilik hizmet birimi
olarak kurulan Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi'nin te§kllat gorev, yetki,
¢aligma usul ve esaslarini diizenlemek amaciyla hazirlanmigtir.
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T.C.
HAKKARI VALILIGI
il Sosyal Etiit ve Proje Miidiirliigii
il Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi Yénergesi

BiRINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag ve kapsam

MADDE 1

(1) Bu Yoénergenin amaci; Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi'nin teskilat, gorev,
yetki, calisma usul ve esaslarini diizenlemekir.

(2) Bu Yonerge; glivenlik ve glivenlik kaynakli acil durumlarda bitinlesik bir yonetim anlayisi ile
olay dncesi, sirasi ve sonrasinda yriitilecek faaliyetlerin yer aldigi acil durum planlamasini yapmak,
yaptirmak ve buna iliskin uygulama tedbirlerini almak, bu siiregte gérev ve sorumluluk Ustlenecek
Bakanlik merkez birimleri, bagl kuruluslar, valilikler, diger bakanlik, kurum ve kuruluglar, 6zel sektor ve
sivil toplum kuruluslar arasinda koordinasyon ve isbirliginin saglanmasi hususlarini kapsar.

(2) Bu Yonerge; giivenlik ve giivenlik kaynakli acil durumlarda biitiinlesik bir yonetim anlayisi ile
olay dncesi, sirasi ve sonrasinda ylriitilecek faaliyetlerin yer aldigi acil durum planlamasini yapmak,
yaptirmak ve buna iligkin uygulama tedbirlerini almak, Valilik ve bagl birimleri, diger bakanlik, kurum ve
kuruluglar, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluglari arasinda koordinasyon ve isbirliginin saglanmasi
hususlarini kapsar.

Dayanak
MADDE 2

Bu Yonerge, 10/07/2018 tarihli ve 30474 sayli Resmi Gazete'de yayimlanan 1 sayill
Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanli§gi Kararnamesinin 263/A maddesi, 24/10/2019
tarihli ve 30928 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Igisleri Bakanligi Givenlik ve Acil Durumlar
Koordinasyon Merkezi Teskilat, Gorev, Yetki, Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik, 08/06/2011
tarihli ve 27958 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Tegkilat, Gérev ve
Calisma Yonetmeligi ile 01/06/2019 tarihli ve 30791 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Devlet Bilgi
Koordinasyon Kurulu ve Merkezi Yonetmeliginin ilgili hikimlerine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Y6nergede gegen;

a) Vali : Hakkari Valisini,

b) Valilik, - Hakkari Valiligi,

e) GAMER |l Glivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezini,
f) GAMER Bagkani : Hakkari Valisini,

¢) Miidiirliik : il Sosyal Etiit ve Proje Miidirligiing,

d) Miidiir v il Sosyal Etiit ve Proje Midiiriin,
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e) Biitiinlesik goriintii: Giivenlik kaynakli acil durumlarda etkin koordinasyon ve igbirligini
saglamak icin bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanilarak olusturulan bilgi ve gérinti sistemlerinin
merkezden ve ekran sistemiyle izlenmesini,

f) Biitiinlesik yonetim anlayisi: Glivenlik kaynakli acil durumlarda ortaya gikabilecek tehlike ve
risklerin dnceden tespitini, zararlari 6nleyecek veya en aza indirecek tedbirlerin alinmasini, olaya
miidahale eden kolluk birimleri arasinda koordinasyon ve isbirliginin saglanmasi ile olay sonrasinda
iyilestirme ¢alismalarinin bitlnliik igerisinde yurttilmesini,

h) Cekirdek kadro: Hizmetlerin stirekiiligi icin belirlenen ve géreviendirilen yeterli sayida
personeli,

i) Giivenlik kaynakli acil durum: Yurt icinde kamu diizeni ve glvenligini ciddi sekilde bozucu
nitelikte olaylarin yol agtigi durumu,

k) Tam kadro: Giivenlik kaynakli acil durumlarda ¢agriimak iizere gekirdek kadroya ilave, II
GAMER'de, ildeki kamu kurum ve kuruluglarindan gérevlendirilen personelin tamamini,

ifade eder.
IKINCI BOLUM
GAMER'in Tegkilat ve Gorevleri
Teskilat
MADDE 4
(1) l GAMER;

a) il GAMER Baskani,

b) izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulu,

c) il Sosyal Etiit ve Proje Miidiiriinden,

olusur.

(2) 1| Givenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi (Il GAMER)'nin gérevleri il Sosyal Etiit ve
Proje Mudurliigince ydratdltr

Sorumluluk

MADDE 5 -
Il GAMER'e bu Yénerge ile verilen gorevlerin yerine getirimesinden Vali sorumludur.

izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulu

MADDE 6-

(1) Giivenlik ve glivenlik kaynakli acil durumlarda biitlinlesik bir ydnetim anlayisi ile olay dncesi,
siras! ve sonrasinda ydriitilecek faaliyetlere iliskin planiama esaslarini belirlemek, uygulama tedbirlerini
almak ve il diizeyinde koordinasyonu saglamak amaciyla izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon
Kurulu kurulur. Kurul kararlari gorev verilen birimlerce yerine getirilir.

(2) Kurul valinin veya gdrevlendirecegi vali yardimcisinin baskanliginda, kaymakamlar, Il Sosyal
Etiit ve Proje Midiirii, il Jandarma Komutani, il Emniyet Miidiri, Sahil Givenlik Bolge/Grup Komutani,
il Géc idaresi Midiirii, Il Afet ve Acil Durum Miidiird, il Nifus ve Vatandaglik Mtdurd, 112 Acil Gagri
Merkezi Miduri ve Belediye Baskani katilimiyla olusur.

(3) Valinin uygun gérmesi halinde garnizon komutanhigi temsilcisi, diger il midurleri, ozel
sektdr, tniversite ve sivil toplum kurulug temsilcileri kurula ¢agrilabilir.

(4) Kurul yilda en az bir kez toplanir. Gerekli gérilen hallerde kurul valinin gagrisi uzerine
olagandstii toplanabilir.

(5) Kurul iiyelerinin mazeretleri halinde vekilleri toplantilara katilim saglar.



(6) Kurulun giindemi, vali tarafindan belirlenir.
(7) Kurulun sekretarya hizmetleri il sosyal etiit ve proje miidiirligu tarafindan ydirGtdldr.

il GAMER'in gérevleri

MADDE 7 -

GAMER kamu diizeni ve giivenligini, bireylerin temel hak ve dzgirliklerini, can ve mal emniyetini,
toplumun huzur ve givenini temin etmeye yonelik faaliyetler ile acil durumlarin dogurdugu her tirli
guvenlik riskine kars! il diizeyinde asagidaki gorevleri yapar:

a) Olay oncesi, sirasi ve sonras! siregleri bitiinlesik bir yonetim anlayis ile etkin bir sekilde
planlamak, takip etmek ve koordine etmek.

b) Gerekli analiz ve planlama galismalarini yapmak, ¢dziimler (retmek, kararlar almak ve
editimler diizenlemek.

¢) Meydana gelen olaylar kapsaminda her tirlii sesli, gorsel ve yazili bilgi ve verileri 6ncelikle
GAMER Bagkanligrna bildirmek.

¢) llin imkén ve kapasitesini asan olaylarda, ilgili kurum ve kuruluslardan veya GAMER
Bagkanligr'ndan destek talebinde bulunulmasi halinde sekretarya hizmetlerini yiritmek.

d) Kritik altyapi, tesis ve yatinmlarin glvenligini saglayan birimler arasindaki koordinasyonu
saglamak.

e) Kamu kurum ve kuruluglari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari ile koordinasyonu ve isbirligini
saglamak.

f) Toplumsal olaylar ve terér saldirilari sonucu sehit olanlarin yakinlarina, gazilere ve etkilenen
vatandaslara ydnelik psikososyal, manevi ve sosyal destek, iage, ibate, acil saglik hizmetleri ve diger
hizmetlerin verilmesinde koordinasyonu ile takibini sajlamak ve GAMER Baskanligi'na aylik rapor
olarak bildirmek.

g) Toplumsal olaylar ve terér saldirilari sonucu hayatini kaybedenlerin intikali, yakinlariyla irtibat
kurulmasi, dini vecibelerinin yerine getiriimesi ve definlerine iliskin is ve islemleri takip ve koordine
etmek.

h) Toplumsal olaylar ve terér saldirilari sonucu hayatini kaybeden, yaralanan veya magdur olan
yabanci tlke vatandaslari ile ilgili is ve islemleri GAMER Baskanligi ile koordine igerisinde yiirlitmek.

1) Etkin ve hizli galismalar yapabilmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanarak acil
durumlar igin ihtiyag duyulan veri ve gdriintillerin kesintisiz, giincel ve givenilir bir sekilde GAMER
Bagkanligr'na aktariimasini saglamak.

i) Gorev ve sorumluluk kapsamiyla ilgili, standartiarr GAMER Bagskanligi tarafindan belirlenen
bitlinlesik gériintd, bilgi ve veri sistemleri olugturmak, var olan sistemleri bu yapiya entegre etmek.

j) izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulu tarafindan alinan kararlari uygulamak veya
uygulanmasini saglamak.

k) Vali tarafindan verilen benzer gérevleri yapmak.

UGUNCU BOLUM
Galisma llke ve Esaslari

Calisma ilkeleri

MADDE 8-
GAMER'in galisma ilkeleri sunlardir:
a) Insan haklarina saygi,
b) Kisisel bilgi ve verilerin korunmasi,
c) Strdurilebilirlik,
d) Esneklik



e) Cevreye, biyo cesitlilige, kiltirel miras ve varliklara, toplumun degerlerine azami

duyarlilik,
f) Katilimeilk,
g) Hesap verebilirlik,
h) Etkinlik,
i) Etkililik,
j) Proaktif yaklagim
k) Givenilirlik

Galigma esaslari

MADDE 9

(1) | GAMER, GAMER Bagkanligi ile kesintisiz iletisim halinde bulunarak 7 giin 24 saat esasina
gore galisir.

(2) Olagan durumlarda faaliyetler gekirdek kadro ile yiriitilir. Glivenlik ve glivenlik kaynakli acil
durumlarda, valinin talimati (izerine tam kadro durumuna gegilir ve Ek-8'de belirtilen seviyelere gore
hareket edilir.

(3) Kaymakamliklar, il Emniyet Midirligi, il Jandarma Komutanligi, Sahil Giivenlik Bolge/Grup
Komutanliginin ilgili birimleri ve 112 Acil Cagr Merkezleri, i| GAMER ile entegre bir sekilde gdrevierini
ydriittr. Bu birimler éncelikle ve ivedilikle I GAMER'e her tiirlii bilgi ve veri akisini saglar. Giivenlik
kaynakl acil durumlarda il Afet ve Acil Durum Midirligd, il Gog Idaresi Midirliiga, 1l Niifus ve
Vatandaglik MadtrlGginin yani sira ilde bulunan kamu kurum ve kuruluslarindan da gerekli bilgi ve veri
akisi saglanir.

(4) lide bulunan kamu ve ézel sektdr kuruluglarinca giivenlik ve giivenlik kaynakli acil durumlarda
ihtiyag duyulabilecek bilgi, gortintli ve haberlesme sistemleri, valinin emri dogrultusunda GAMER bilgi ve
gorintu sistemlerine entegre edilir.

(5) Kaymakamliklar, il Emniyet Miidirliiga, il Jandarma Komutanligi, Sahil Givenlik Bdlge/ Grup
Komutanh§ ile diger kurum ve kuruluslarin sorumluluk alaninda meydana gelen olaylar hakkindaki
bilgiler, gecikmeye mahal vermeden anlik olarak il GAMER'e bildirilir.

(6) Alinan bilgi veya meydana gelen olaylar degerlendirmeyi miiteakiben ivedilikle vali ve vali
yardimcisina, kaymakamlara, GAMER Bagskanlii'na bilgi notu seklinde, oncelikli olarak GAMER
yazilimi {izerinden gonderilmesi esastir. Onemli olaylar Ek-3'de yer alan Olay Akis Cizelgesine (ceride)
kaydedilir. Ayrica olay Ozetleri, brifing haline getirlerek GAMER Baskanina arz edilir. GAMER
yaziliminda aksama olmas! halinde e-posta ve belgegeger gibi iletisim araglari kullanilabilir.

(7) Ust makamlar ve/veya GAMER Baskanligi tarafindan verilen emir ve talimatlar, sozli veya
yazili olarak; GAMER yazilimi, mesaj formu (Ek-4), resmi yazi ile ivedi olarak ildeki kurum ve
kuruluslara iletilir.

(8) Basin agiklamasi veya halkin bilgilendiriimesine yonelik bildiri metinlerinin hazir olarak
bulundurulmasi; olay veya kriz aninda glincellenmesi / islenmesi saglanir.

(9) GAMER'lerde gérevlendirilen kolluk personeli ve diger personelin, ¢alisma usul ve esaslari ile
gorev dagilimi ve izinlerine iliskin tim islemler, il Sosyal Etiit ve Proje Miidiirligii tarafindan yiirtitiiliir,
ozliik dosyasina islenmesi gereken hususlar il GAMER tarafindan birimlerine bildirilir.

il Afet ve Acil Durum Yénetim Merkezi ile iligkiler

MADDE 9 - :
(1) Acil durumlarda ortaya gikabilecek her tiirlii glvenlik riskinde, iletisim ve koordinasyon |I
GAMER tarafindan saglanir.



(2) 26/8/2013 tarihli ve 2013/5703 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yirirlige konulan Afet ve Acil
Durum Midahale Hizmetleri Yénetmeligi geregince Tirkiye Afet Miidahale Plant (TAMP) uygulamaya
girdiginde iletisim ve koordinasyon Il Afet ve Acil Durum Yénetim Merkezi tarafindan saglanir.

(3) Afet ve acil durumlarda i GAMER gérev alani ile ilgili iletisim islevlerini yerine getirmeye
devam eder.

ilge Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezleri

MADDE 10 -

(1) Valinin uygun goriilen ilgelerde, kaymakamin baskanliginda ilce GAMER kurulabilir. Bunlarin
gorev, yetki, sorumluluk ve teskilatlanmalari, bu yoénergede belirtilen esaslar gergevesinde vali
tarafindan belirlenir.

DORDUNCU BOLOM
Olay Bildirimi ve Raporlarin Génderilmesi

Olay bildirimi ve raporlarin génderilmesi

MADDE 11-

(1) Meydana gelen olaylar, éncelikli olarak GAMER yazilimi (izerinden, yazilimda bir aksama
olmasi halinde her tiirlii iletisim araglar kullanilarak ivedi bir sekilde GAMER Bagkanlidi'na bildirilir.

(2) Olayla ilgili bilgiler, “Giivenlik ve Acil Durum Raporu” ile olayi miteakiben derhal GAMER
Baskanligi'na génderilir.

(3) Olay sebebiyle gergeklesen can kayiplarina iliskin bilgiler, “Vefat Bildirim Formu" , yarali
durumu “Yarali Bildirim Formu” kullanilarak ayrintili bir sekilde GAMER Bagskanligi'na gonderilir

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Basin agiklamasi

MADDE 12

(1) Basin agiklamalart;

a) GAMER Baskanligi'nda; Bakan ya da yetkilendirecegi birim veya personel tarafindan yapilir.
b) Il GAMER' de; vali veya yetkilendirecegi personel tarafindan yapilir.

Denetim

MADDE 13

(1) I GAMER ile valilerce kurulmasi uygun gériilen ilge GAMER' ler valilik ve kaymakamlik
genel is yuritimi kapsaminda miilkiye mifettislerinin teftisine tabidir.

(2) Il ve ilce GAMER’ ler GAMER Bagkanlig tarafindan denetlenir.

(3) Il ve ilce GAMER' ler vali ve kaymakamlar tarafindan yirittikleri is ve isleyise iliskin
denetlenir.

Disiplin hiikiimleri

MADDE 14- Bu Yonerge kapsaminda gérev ve sorumlulugunu yerine getirmeyen; sivil

personele 657 Sayili “Devlet Memurlari Kanunu”, kolluk kuvvetleri personeline ise 7068 Sayili “Genel
Kolluk Disiplin Hikiimleri Hakkinda Kanunun® disiplin hiktmleri uygulanir.
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Logo Kullanimi ve GAMER Kisaltmasi

MADDE 15-

(1) il GAMER' ler, Bakanlikga belirlenen logoyu kullanirlar. GAMER logosu drnegi ve renk
kodlari Ek-11'de yer almaktadir.

Renk Kodu Gri: GUMUS Gri, Kirmizi: K116

Giderler

MADDE 16-
(1) I GAMER' in harcamalari, GAMER Baskanligi ve valilik biitgesinden kargilanir.

Tereddiitlerin Giderilmesi

MADDE 17-
(1) Bu Yonergenin uygulanmasinda ortaya gikabilecek tereddiitleri gidermeye Vali yetkilidir.

Karsilikli Yardimlagma ve Isbirligi

MADDE 18-

(1) Haberlesme, bilgi ve belge paylasimi, ulagim, saglik, beslenme, barinma, altyapi,
psikososyal destek gibi hususlarda diger bakanlik, kurum ve kuruluglarla yardimlagma ve igbirligine
gidilir,

Gesitli Isler

MADDE 19-

(1) Kisi haklarinin korunmasi ile kisisel bilgi ve verilerin paylagiminda; Tirkiye Cumhuriyeti
Anayasas! ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimlerine uygun hareket edilir.

(2) Kolluk birimlerinden gorevlendirilen personel, “Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Galigan
Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik” in 5’ inci maddesinde belirtilen genel hikimlere
uyulmasi kaydyla sivil olarak galigir. GAMER'lerin izleme ve haberlesme islevinde galigan personel igin
tek tip kiyafet uygulamasina gegilebilir.

(3) Kolluk personeli gorev yaptigi ildle GAMER’ de gérevlendirildigi tarihten itibaren il GAMER
Bagkani tarafindan goreviendirmesine son verimedikge o ilde tamamlamasi gereken kalan gorev
stiresince il GAMER'de gérev yapar.

(4) GAMER'de gorevlendirilen personele gérev alani diginda ikiz gorev verilemez.

(5) Tayin olan kolluk personeli, atandi§i yerdeki kadro durumu miisaitse Oncelikli olarak I
GAMER'lerde degerlendirilir.

(6) GAMER' lerde goreviendirilen personele iliskin kistaslar Ek-10" da belirtilmigtir.

(7) GAMER'lerdeki teknik donanim ve bilgi sistemlerinin, sirekli aktif olmasini saglamak Uzere,
yeterli sayida teknik personel GAMER'lerde gdrevlendirilir.

(8) Bakanlik ve il GAMER' lerde arsiv hizmetleri 07.07.1993 tarih ve 21630 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik, icisleri Bakanliyi Merkez ve Tagra
Teskilati Arsiv Hizmetleri Yonetmeligi ve igisleri Bakanligi Merkez ve Tagra Teskilati Arsiv Hizmetleri ve
Saklama Siirelerine iliskin Ynerge hiikiimlerine gore yriitlr.
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Yiiriirliikten Kaldirilan Mevzuat

MADDE 20- _
14.09.2017 tarih ve 14729 Valilik Makaminin Onayi ile yirirlige giren Il Givenlik ve Acil Durumlar
Koordinasyon Merkezi Yonergesi yrirlikten kaldirimigtir.

Yiiriirlitk

MADDE 21-
(1) Bu Yonerge Hakkari Valisi tarafindan onayladigi tarinte yirtrluge girer.

Yiiriitme
MADDE 22-

(1) Bu Yonerge hiikiimlerini Hakkari Valisi ydrttdr.

08/06/2021 il Sos.Ett ve Prj. Md. A. Mugat USTEN
\%:/0#2021 Vali Yrd. Aziz GOLBAS| (‘F

ONAY

1 Med2021

=LA |
idris AKBIYIK )
Vali
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/ T.C. ICISLERI BAKANLIGI
7

7 GAMER

2, T, Wamwant

N\

N

VAUILIGH
ACILDURUMUAR KOORDIN

EKLER

Ek-1 GAMER Bagkanli! isleyis Semasi

Ek-2 il GAMER Bagkanlii Isleyis Semasi

Ek-3 Olay Akis Cizelgesi (Ceride Formu)

Ek-4 Mesaj Formu, Mesaj Formunun Doldurulmasi ve Génderilmesine iliskin Agiklama
Ek-5 Giivenlik ve Acil Durum Raporu ve Doldurulmasina iliskin Agiklama

Ek-6 Vefat Bildirim Formu

Ek-7 Yarali Bildirim Formu

Ek-8 Acil Durum Planlamasi ve Esaslari

Ek-9 Teknik Donanim, Bilgi Sistemleri, Mimari ve Yerlesim Yerlerine iliskin Esaslar
Ek-10 GAMER'lerde Gorevlendirilecek Personel Kistaslarina iliskin Esaslar

Ek-11 GAMER Logosu ve Ozellikleri
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Ek-1

GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR lgOORDiNASYON MERKEZI
TESKILAT ISLEYIS SEMASI

|
i NUFUS VE
| VATANDASLIK

| [SLERI GENEL
MODORLUGT

7.C. iGISLERI BAKANLIGH Q
= \/

GOGIDARESI
GENEL

/ MOBORLUGH

GUVENLIK VE ACIL DURUMULAR KOORDINASYON MERKEZ]

IEGIETBAKANLIK
KAMU KURUM
VE

SAHIL GUVENLIK KURULUSLARI

KOMUTANLIGI

AFET VE ACIL
DURUM
YONETIMI
BASKANLIG]

|IE GAMER!LER

- Kesintisiz, glvenilir bilgi ve veri akis!
] Bakanlik GAMER'in temel haber kaynaklari
& Gvenlik odakh acil durumlarda Bakanlik GAMER'in haber kaynaklari
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y TC. ICISLERI BAKANLIGI

®

77 ‘aKKAR] VALIIGH

Ek-2

iL GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR KOORDINASYON
MERKEZI
TESKILAT ISLEYiS SEMASI

T.C. ICISLERI BAKANLIGI

GAMEr

GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZI

‘ﬁ NUFUSVE=
W woeua s

IENUEUS VE
IL EMNIYET VATANDASLIK
MUBUREOGH MUDORLOGO

L JANDARMA IEGOC IDARES]
KOMUTANLIG) MODORLUGH

IEDE BULUNAN
KAMU KURUM
VE

SAHIL GOVENLIK KURULUSLARI

KOMUTANLIG)

112

i
P ILAFET VE ACIL
112 ACIL CAGRI DURUM
MERKEZLERI | L MUDURLOGH

7 Kesintisiz, glivenilir bilgi ve veri akis
ke Il GAMER'lerin temel haber kaynaklari

D Givenlik odakli acil durumlarda il GAMER'lerin haber kaynaklari
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T.C. ICISLERI BAKANLIGI

GAMER

)
\\\\
\\\E

Z ,

Ek-3
GUVENLIK VE ACiL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZi
OLAY AKIS CIZELGESI (CERIDE FORMU)
. GOREVLI OLAYLAR, MESAJLAR, | YAPILAN
SIRA | TARIH | SAAT | bopGONEL | EMIRLER is
imza imza fmza imza imza
Adi SOYADI Adi SOYADI Adi SOYADI Adi SOYADI Adi SOYADI
Unvan Unvan Unvan Vardiya amiri GAMER yéneticisi
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MESAJ FORMU

Ek-4

MESAJ FORMU
Message Form

Bu hane Haber Merkezi tarafindan doldurulacaktir,

NUMARA

Number

Oncelik Derecesi-Precedence Bilgi Igin- | Tarih Saat Gurubu-Date Time | Haber Talimati-Message Constraction
Geregi i¢in-Action Info Gr

KIMDEN ON EK:

FROM PREFIX GR.
KiME

TO Security Classification

BILGI MESAJ NO.

INFO Message Number

KONU

cernsssssnenennfSayfanind... . ....... Referans yapilan mesaj Koordinasyon-Coordination Kaleme alanin Ismi, Subesi.
...... sayfast Red.OfMessage Dairesi ve sahus Tel.
Page.....ccocoeecOfunnnn.... Drafters name.Office. Tel.No
Pages
ADI-SOYADI (imza)
Yes — Evet Hayir No
Gizli [ Acik |
GIRIS CEKILIS Miisaade Eden, Isim Ve Imza
& Realasing Qfﬁccr‘s Name and
> Signature
g
2
TARIH SAAT OPERATOR TARIH SAAT SISTEM | OPERAT
Date Time OR
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MESAJ FORMUNUN DOLDURULMASI VE GONDERILMESINE iLiSKIN
ACIKLAMA

(1) Mesajlar, en az iki niisha olarak elle veya bilgisayar kullanilarak ve biiyiik harf ile
yazilir.

(2) Gizlilik Dereceleri: Mesajin ihtiva ettigi gergek bilgiler; iilke giivenligi ve cikarlar
agisindan degerlendirilerek, gizlilik derecesi tespit edilir. Mesaja uygun gizlilik derecesinin
verilmesi, mesaj1 hazirlayan makama aittir.

(3) Mesajlara verilecek gizlilik dereceleri:

a) TASNIF DISI: Igerdigi konular itibanyla, gizlilik dercceli bilgi tasimayan, ancak
devlet hizmeti ile ilgili bilgileri igeren evrak, belge ve mesajlara verilen en diisiik bir gizlilik
derecesidir.

b) HIZMETE OZEL: igerdigi konular itibariyle, diger gizlilik dereceli konular disinda
olan, ancak giivenlik islemine ihtiya¢ gdsteren ve devlet hizmetine &zel bilgileri ihtiva eden
evrak, belge ve mesajlara verilen bir gizlilik derecesidir.

¢) OZEL: Igerdigi konular itibariyle, miisaadesiz olarak aciklandif takdirde, milli
menfaatleri olumsuz yonde etkileyecek evrak, belge ve mesajlara verilen bir gizlilik derecesidir.

¢) GIZLI: Miisaadesiz olarak agiklandigi takdirde, milli giivenligi, milli prestij ve
menfaatleri ciddi ve énemli bir sekilde zedeleyecek olan evrak, belge ve mesajlara verilen bir
gizlilik derecesidir.

d) COK GIZLi: Miisaadesiz olarak aciklandigr  takdirde; devletimize ve
miittefiklerimize hayati bakimdan son derece biiyiik zararlar verecek ve devlet giivenligini
biiylik sl¢tide tehlikeye diislirecek énemi haiz olan evrak, belge ve mesajlara verilen en yiiksek
gizlilik derecesidir.

(4) Ivedilik Dereceleri: Mesajin ilgili makama ulagtirnilmasi ve isleme alinmasinin
zaman bakimindan Sneminin belirlendigi bir bslimdiir. Ivedilik derecesinin tespiti mesaji
hazirlayan makama aittir. Ivedilik dereceleri; mesaj formunun sol ist kosesindeki ivedilik
derecesi hanesine yazilir. fvedilik dereceleri sunlardir:

a) NORMAL (ROUTINE) (RR): Ivedi olarak degerlendirilmesi gerekmeyen bilgileri
kapsayan mesajlara verilecek ivedilik derecesidir.

b) IVEDI (PRIORITY) (PP): Azami birkag giin iginde cevap veya talimat verilmesi
gerektiren ve en ge¢ bir sonraki mesai giinii aksamina kadar makamca bilinmesinde yarar
bulundugu diigiiniilen bilgileri kapsayan evrak ve mesajlar icin kullamlir.

¢) COK IVEDI (IMMEDIATE) (OO): En ge¢ aym giin iginde cevap verilmesi veya
mesai saatleri igerisinde makamca bilinmesinde ¢ok biiyiik yarar1 oldugu diistiniilen bilgileri
kapsayan evrak ve mesajlar i¢in kullanilir.

¢) HAREKAT YILDIRIM (FLASH) (ZZ): Geciktirildiginde tilkemizin askeri, siyasi ve
ckonomik gikarlan ile gok acil degerlendirilmesi gereken ve zamana bagh bilgileri iceren
telgraf, evrak ve mesajlara verilecek ivedilik derecesidir.

(5) Tarib—Saat Grubu: Mesaj formunun en iist satirina; Tarih-Saat-Grubu (Date-Time
Group) hanesine, mesaj1 hazirlayan kisi tarafindan alti rakamdan olusan tarih ve saat ile icinde
bulunulan AY, YIL kisalulmis olarak yazilir. Saat, mahalli (B) veya (C) saati olarak, NATO
mesajlarinda ise (Z) ZULU saat olarak yazilabilir. Ornek: 091530 B (C) HAZ 14 (MILLI) -
091330 Z JUN 14 (NATO) olarak yazlir.

(6) Mesajlara Yapilacak Islemler:

a) Gelen Mesaja Yapilacak Islemler:

Cesitli kaynaklardan Bakanlik, Il ve Ilce Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon
Merkezine gonderilen mesajlar gerekli kayitlar yapildiktan sonra ilgili personele teslim edilir.
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b) Giden Mesajlara Yapilacak Islemler:

1) Olagan durumlarda mesaj; hazirlayan personel, vardiya amiri ve GAMER Baskani
veya adina gorevlendirecei yetkili bir personel tarafindan imzalanarak muhatabma gonderilir.

2) Olaganiistii durumlarda mesaj; hazirlayan personel ve vardiya amiri tarafindan
imzalanarak muhatabia génderilir.

3) Mesai harici zamanlarda mesaj; hazirlayan personel ve GAMER Bagskanin bilgisi
dahilinde vardiya amiri tarafindan imzalanarak muhatabina gonderilir.

(4) Gergek mesajlar ile tatbikat mesajlarinin ayirt edilmesinin énemi dikkate alinarak
tatbikat mesajlarinin yazimu, ayirt edilmesi ve taninmasi asagidaki sekilde olur:

(5) Tatbikat Mesajlarn:

Tatbikat mesajlarinin taninmas asagidaki sekilde olur:

a) Mesaj formunun bashk kisminda; KGK (Konu Gosterge Kodu) ibaresinden sonra,
KONU baslign altinda tatbikatin kisa adi belirtilip, 6rnek: GUVENLIK 2017 TATBIKATI
seklinde yazilir.

‘b)Tatbikat mesajlarinda, mesajin metin kisminin bitiminde, en son satir olarak ii¢c defa
TATBIKAT-TATBIKAT-TATBIKAT ibaresi yazilir.
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ERI BAKANLIGI
/% T.C. ICisu

\

GIZLILIK DERECESI
Ek-5
GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR RAPORU

LiILI:

2.ILCESI:

3.0LAY YERI:

4. TARIH VE SAATI:

5. OLAYIN KONUSU:

6.OLAYIN OZETi:

7.0LU VE YARALI SAYISI:

8.GOZALTINA ALINAN/YAKALANANLARIN SAYISI:

9. IHTIYAGCLAR VE TALEP EDiLEN DESTEKLER:
( Personel, ara¢, malzeme vb.)

10. ALINAN/ PLANLANAN TEDBIRLER:

11. DEGERLENDIRME VE TEKLIFLER:

12. DIGER HUSUSLAR: ( Varsa)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Adive Soyadi : Adr ve Soyadi :
Unvani : Unvani

Iletisim Bilgileri : [letisim Bilgileri :
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Y T.C. ICISLERI BAKANLIGI

ACIKLAMA

1.ILI:
2.ILCESI:
3.0LAY YERI:

Olay yeri mevkii olarak belirtilecektir.
4.TARIH VE SAATI:

Olaymn meydana geldigi ilk tarih ve saat bilgisine yer verilecektir.
5. OLAYIN KONUSU:

Olayin konusu ve tiirii agiklanacaktir.
6. OLAYIN OZETi:

Olayla ilgili bilgiler, olaym olus sekli belirtilerek ézet seklinde agiklanacaktir.
7. OLU VE YARALI SAYISI:

Olaydaki &lii ve yarali sayisi belirtilecektir.
8. GOZALTINA ALINAN/ YAKALANANLARIN SAYISI:

Olayla ilgili gozaltina alman ve/veya yakalananlari sayisi belirtilecektir.
9. GIZLILIK DERECESI:

GIZLI, HIZMETE OZEL, TASNIF DISI (TD) belirtilecektir.
10. IHTIYACLAR ve TALEP EDILECEK DESTEKI.ER:

Talep edilecek ilave arag, gere¢, malzeme, personel, haberlesme vb. ihtiyaglara yer
verilecektir.

11. ALINAN/ PLANLANAN TEDBIRLER:

Meydana gelen olayla ilgili ahnan tedbirler, varsa ilave tedbirler ile alinmasi planlanan diger
tedbirler ayr1 ayr1 yazilacaktir.

12. DEGERLENDIRME ve TEKLIFLER:

Meydana gelen olayla ilgili olarak, vali veya vali yardimcisinin bilgisi dahilinde,
degerlendirmelere yer verilecektir. Ayrica meydana gelen olayin sebepleri, muhtemel sonuglari
ile alinacak tedbirlerin kisa bir degerlendirmesi yapilacaktir.

13. DIGER HUSUSLAR:

Yukarida belirtilen konular disinda kalan hususlar varsa bu béliimde ver verilecektir.
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Ek-6

VEFAT BILDIRIM FORMU*
weideideeeo. . TARIH VE SAAT ......... ITIBARIYLE
wsereeese VALILIGI GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZI (GAMER)
OLAYIN MEYDANA GELDIGI :
iL
ILCE
YER VE SAATI
OLAYIN NITELIGI
d : ACIKLAMA
ILETISIM (NEREDE NE ZS?AAN
DEFNEDILECE!
SIRA | ADI SOYADI VARSA CINSIYETI/ ILI/UYRUGU ¥%ACAK I\DIEIX\?EDiLDiGl VE
NO |RUTBE/GOREV/UNVAN | YASI ADL-SOYADIL VEFAT VERI L :
2 d : RSA DI
TELEFON-ADRES |y oo 9ER
ALACAKTIR)
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
ADI SOYADI ADI SOYADI
GOREVI/UNVANI _G'OREVUUN_VANI :
ILETISIM BILGILERI : ILETISIM BILGILERI:
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/// T.C. ICISLERI BAKANLIGI
D GAMER
2 4
Ek-7
YARALI BILDIRIM FORMU*
evedewideveeeee. TARTH VE SAAT ......... ITIBARIYLE
.- VALILIGI GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZI
(GAMER)
OLAYIN MEYDANA GELDICGi:
iL
iLCE
YER VE SAATI
OLAYIN NiTELIGI
ATl ACIKLAMA
ILETISIM
) : - (YARALININ
ADI SOYADI sy s TEDAVI KURULACAK 2
No  |RUTBE/ ivast | UvRugy |CORDUGD | YAKINI Vansi e,
GOREV/UNYAN HASTANE ADI-SOYADI- BiLGiLER YER
TELEFON-ADRES ALACAKTIR)
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
ADI SOYADI : ADI SOYADI
_GORI_E\(I/UNVANI : GOREVI/UNVANI
ILETISIM BILGILERI : ILETISIM BILGILERI:

*Bu form yatay olarak da kullanilabilir.
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ACIL DURUM PLANLAMASI VE ESASLARI

Yurt icinde kamu diizeni ve giivenligini ciddi sekilde bozucu nitelikte olaylarin yol agtigi glivenlik
kaynakli acil durumlarda ortaya gikabilecek tehlike ve risklerin énceden tespitini, zararlari onleyecek
veya en aza indirecek tedbirlerin alinmasini, olaya midahale eden kolluk birimleri arasinda
koordinasyon ve isbirliginin saglanmasi ile olay sonrasinda iyilestirme galigmalarinin biitiinlik igerisinde
yiriitilmesini saglamak lizere olay 6ncesi, ani ve sonrasini kapsayacak sekilde acil durum planlamasi

yapllir.
ACIL DURUM PLANLAMASI ESASLARI

1-Risk Analizleri:

GAMER koordinesinde Emniyet, Jandarma, Sahil Givenlik birimleri ile diger birimlerin gorev
alanlarinda daha énce meydana gelen ve/veya muhtemel olaylara iligkin risk analizleri yapilarak, riskli
bolgeler ilgili kurumlarca belirlenir ve bu birimlerce riskli bolgelerdeki kritik tesis, alt yapi ve yatirimlarin
glvenliklerine iligkin planlamalar yapilir. GAMER'ler tarafindan takip ve koordine saglanir.

2- Kritik Tesis ve Alt Yapilarin Belirlenmesi

Yikilmalari, hasara ugratimalari halinde (lke givenligi ve ekonomisi ile toplum hayatini olumsuz
olarak etkileyecek ve ilgili kurumlarca belirlenen kritik alt yapi ve tesislere ait veriler GAMER'de
bulundurulur. Bu verilerin takibi diizenli olarak yapilarak her yil subat ayi sonuna kadar ilgili birimlerce
gincellemesi saglanir.

3- Temel Planlama Konulari

3.1. iletisim Planlamast:

a) GAMER ile iletisimi saglamak (zere, olay tirine ve olaya miidahale edecek birimlerin
sorumluluk sahalarina gére kurum ve personelin irtibat noktalari ilgili birimlerce belirlenerek GAMER'e
bildirilir. Bir olay meydana geldijinde GAMER haberlesme merkezindeki hangi iletisim araglari
vasitasiyla personelin hangi kurumlari ve kimleri arayacaginin planlamasi yapilir.

b) Planlamada ulasim, trafik, enerji, haberlesme, arama ve kurtarma, iage, ibate, kargasa ve
yagmacilik, saglik (salgin hastaliklar, karantina, dezenfektasyon gibi.), psikososyal destek, STK'lar,
yangin, tahliye, defin vb. hususlara alternatif ¢dzlimler de dikkate alinarak yer verilir.

3.2. Personel Planlamasi:Meydana gelebilecek olay tirlerine gére gekirdek kadroya ilaveten
GAMER'de gorev alacak ilgili birimlerce tam kadro personeli belirlenir ve GAMER'e bildirilir. Gorevii
personel periyodik olarak egitime alinir. Personel degisiklikleri gecikmeksizin GAMER'e bildirilir.

3.3. Destek iller Planlamasi: 5442 sayili |l idaresi Kanunu geregince Igisleri Bakanligindan yardim
talep edildiginde hangi illerin birbirlerine destek olacagina iliskin planlama, GAMER BagkanligI'nin
koordinesinde ilgili birimler tarafindan yapilir ve GAMER Bagkanligi tarafindan illere gonderilir.

3.4. Bakanliktan Yardim Talebi ve Planlamasi: 5442 sayili il idaresi Kanunu geregince illerden
yardim talebi gelmesi halinde; bakanlik merkez birimleri, bagl kuruluglar ve destek illerden gonderilecek
yardimlara iligkin ilgili birimlerin mevcut planlan kapsaminda planiama GAMER Bagkanligi tarafindan
yapilir. Yardim igin gelen destek ekiplerinin etkin galismasina yénelik gerekli konuslanma ve lojistik
planlamasi iller tarafindan hazirlanir.

3.5. Askeri Birliklerden Yardim Planlamasi: 5442 sayili il idaresi Kanunu geregince Valinin talebi
dogrultusunda askeri birliklerden yardim planlamas! yapilabilir.
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4- Karsilikli Yardimlagma ve Igbirligi

GAMER Bagkanligi ile diger bakanlik, kurum ve kuruluglar, ihtiyag halinde akredite olmus sivil
toplum kuruluglari ve ézel sektor kuruluglari arasinda karsilikli yardimlagma ve igbirligi yapilir.

il GAMER ile valilik birimleri, komsu iller, ihtiyag halinde akredite olmus sivil toplum kuruluslari
ve Ozel sektdr kuruluslari arasinda karsilikli yardimlagsma ve isbirligi yapilir. ilin imkan ve kapasitesinin
aglldigi durumlarda GAMER Bagkanlii ile irtibata gegilir.

ACIL DURUM PLANLAMASI ASAMALARI

Acil durum planlamasinda giivenlik kaynakli acil durum seviyelerine gére hareket edilir.

Glvenlik kaynakli acil durum seviyeleri:
1.Seviye: Rutin olarak is ve islemlerin yiritildigli, meydana gelen olaylarin takibi ve
raporlamasinin yapildigi seviyedir. Bu seviyede gekirdek kadro ile gorev yapilir.
2.Seviye: Yerel diizeyde meydana gelen kamu diizeni ve glvenligini etkileyen i¢ giivenlik ve
teror olaylarinin meydana geldigi seviyedir. Bu seviyede ilgili kurum ve kuruluslardan icapgl personel
goreve ¢agrilir ve tam kadro faaliyete gegilir.
3.Seviye: Ulusal diizeyde birden fazla illi kapsayan (ilke glivenligini etkileyen i¢ glivenlik ve terdr
olaylarinin meydana geldigi seviyedir. Bu seviyede ilgili kurum ve kuruluslardan karar verici diizeyde
personel ¢agrilir,
4.Seviye: Uluslararasi diizeyde (lke giivenligini tehdit eden ve etkileyen giivenlik ve terdr
olaylarinin meydana geldigi seviyedir.

Olay oncesi:

Risk Analizleri:

Bu planlamanin 1. Maddesinde belirtilen hususlara gére hareket edilir
Egitim ve tatbikatlar:

Bu yapilan ¢alismalar neticesinde olusan plan belgeleri 1siginda en az yilda 2 defa egitim ve
tatbikatlar yapilir.

Olay sirasi:
iletisim:

Guvenilir ve kesintisiz haberlesme alt yapisi olusturulur.

GAMER yazilimi ve diger iletisim araglari aktif halde tutulur.

GAMER aldig bilgi ve verileri degerlendirerek is akis semasina uygun olarak dagitimini yapar.

Meydana gelebilecek olay tiiriine ve/veya olaya miidahale edecek birimlerin gérev ve sorumluluk
alanlarina gore GAMER ile iletisimi sa§lamak (zere personel ve irtibat noktalari belirlenir. Degisiklik
halinde aninda yenilenir.

Bir olay meydana geldiginde GAMER haberlesme merkezindeki hangi iletisim araglari vasitasiyla
personelin hangi kurumlari ve kimleri arayacag belirlenir.

Kamuoyunun zamaninda ve dogru bir sekilde bilgilendirilmesi igin basin ve halkla iligkiler birimine
dizenli olarak bilgi verilir.

Ulasimin saglanmasi ve trafik kontroliiniin saglanmasi
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Olay tiiriine gore genel kolluk birimlerince sorumluluk alanlarina gore alternatif yollar belirlenerek
trafik akigina yonelik planianma yapilir. Bu hizmetlerin yiritilmesinde belediyeler ve Ulasim
Koordinasyon Merkezleri (UKOME) ile is birligi iginde galigilir. Yapilan planlamanin bir omegi
GAMER'de bulundurulur ve giincelligi takip edilir.

Olay yeri ve gevre giivenligi kontroliiniin saglanmasi

Olasi bir olayda, ulasimla es zamanli olarak gorev alanina gére kolluk birimlerince olay yeri
kontrolii ve glivenli§i saglanarak gevre emniyeti alinir, giris ve gikislar kontrolli olarak saglanir. ilin
mevcut imkanlarinin yetersiz kaldi§i durumlarda takviye ve destek talepleri yapilir. Takviye ve destek
islemleri izZleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulu kararina istinaden ilgili birimlerce yerine
getirilir. Kurulun aldig1 kararlarin takip ve sekretarya islemleri il GAMERler tarafindan yerine getirilir.

ikincil risklerin degerlendirilmesi

Olay sonrasi olusabilecek ikincil patlama, kiskirtma, korku ve panik, yangin, yagmalama, kargasa
gibi durumlar igin kolluk birimlerince tedbirler planlanir ve izleme, Degerlendime ve Koordinasyon
Kurulu bilgilendirilir. Kurulun karari dogrultusunda hareket edilir.

Olaya miidahalenin takibinin yapiimasi

Sorumluluk alanlarina gére genel kolluk birimleri midahale planlari kapsaminda goreve sevk edilir.
Sevk edilen ekiplerin takibi izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulunca yapilir.  Yapilan
calismalarla ilgili olarak ekiplerce kurul diizenli olarak bilgilendirilir.

Arama ve kurtarma faaliyetlerinin yerine getirilmesini takip etmek

Arama kurtarma faaliyetlerinin yerine getirilmesinde olay bélgesine intikal edecek ekiplerin sevk ve
koordinasyonu zleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulu tarafindan planlanir ve olay mahalline
gonderilir. Ekiplerle koordinasyon il Afet ve Acil Durum Miidurligi vasitasiyla yerine getirilir,

Acil saglik hizmetlerinin planlamasinin ilgili kurumlarca yapilmasini saglamak

Olay bélgesindeki yaralilara saglik ekiplerince acil tibbi miidahale yapilir ve belirlenen referans
hastanelere sevki saglanir. Hastalarin durumlarina iliskin takip ve koordinasyon saglik birimlerince
yerine getirilir. izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulu dizenli olarak bilgilendirilir.

Kontrollii tahliye:

Olay bdlgesinde meydana gelebilecek ikincil risklere karst ihtiyag halinde izleme, Degerlendirme ve
Koordinasyon Kurulunun kararina istinaden kontrollii tahliye yapilabilir. ilgili birimler koordineli olarak
uygulamaya konulacak sekilde bu planlamayi yapar ve GAMER tarafindan bu isin takibi yapilir.

Olay sonrast:
Beslenme (iage) :

~ Olaydan etkilenen magdurlar ile gorevli personelin beslenme ihtiyaglarinin kargilanmasi igin
izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulunun kararina istinaden yapilan planlamaya gore hareket
edilir. Koordinasyon ve takip GAMER tarafindan yapilir.

Barinma (ibate):
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Olaydan etkilenen magdurlar ile gorevli personelin barinma ihtiyaglarinin karsilanmast igin izleme,
Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulunun kararina istinaden yapilan planlamaya gére hareket edilir.
Koordinasyon ve takip GAMER tarafindan yapilir.

Acil ihtiya¢ duyulan temel altyapi hizmetlerinin aktiflestirilmesi:

lletisim, dogalgaz, su, elektrik vb. temel alt yapilarinda meydana gelecek hasarlarin acil olarak
giderilmesi ve yeniden hizmete agilmasi igin sorumlu kurum ve ekipler beliflenir. Ekiplerin sevki izleme,
Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulu kararina gore yapilir. Takip ve koordinasyon ekiplerin bagli
olduklari birimlerce saglanir.

Defin:

Olayda hayatini kaybedenlerin kimlik tespiti yapilincaya kadar muhafaza edilecedi morglar
belirlenir, kimlik tespiti sonrasinda farkli sehirlere gidecek cenazelerin yol glvenlik emniyeti alinir.
Giizergah ve defnedilecegi yer valilikleri bilgilendirilir. izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon
Kurulunca gelismeler takip edilerek ilgili birimler talimatiandirilir.

lyilestirme:
a) Psikososyal destek,

Saha taramasi neticesinde, kadin, gocuk ve yaslilar (incinebilir gruplar) basta olmak lizere yardima
intiyag duyabilecek vatandaslar ile sahada gorevli personele yonelik psikososyal destek hizmetleri, ilgili
birimlerin  koordine ve destedinde yapilan planlamaya gére verilir. izleme, Degerlendirme ve
Koordinasyon Kurulu saha galismalari konusunda diizenli olarak bilgilendirilir.

b)Hayatin normale dénmesi,

Olay bdlgesindeki calismalar tamamlandiktan sonra olayin izlerinin giderimesi ve hayatin normale
dondtrtiimesi ¢alismalari kapsaminda; kamu, ézel sektér ve sivil toplum kuruluslari isbirlii icerisinde
farkll alanlarda yapilacak sosyal aktivitelerle moral ve motivasyonun artiriimasi, toplum  birlikteliginin
saglanmasina yonelik ¢aba ve galismalara hiz verilir.

Ek-9
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TEKNiIK DONANIM, BiLGi SISTEMLERI, MiMARI VE YERLESIM YERLERINE ILiSKIN
ESASLAR

Yerlesim Planlamasi

(1) GAMER’de;

a) Haberlesme Odasi,

b) izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Salonu,

c) Karar Destek Toplanti Odasi,

¢) Yonetici odasi ve biirolar tesis edilir.

(2) izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Salonu ile Haberlesme odas! birbirine bitisik veya
yakin olarak planlanir.

(3) Sosyal ihtiyaglarin karsilanabilmesi icin WC, Gay Ocag ile Basin Bilgilendirme Odas (farkli
bir katta olabilir) tesis edilir.

Teknik Donanim

GAMER yaziim programi, KGYS (Kent Glivenlik Yoénetim Sistemi) ile dider kurum ve
kuruluglardan aktarilacak sistem ve yazilimlarin kullanildigi teknik donanimlardir. Bu sistem ve
donanimlar Haberlesme Odasi ile Izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Salonunda bulunur.

Haberlesme odasinda;

Emniyet, jandarma ve sahil giivenlik birimleri ile irtibat saglamak Uzere telsiz cihazlari, uydu
telefonu, masaiistii bilgisayarlari, GSM ve sehirlerarasi telefon hatti, faks, fotokopi, tarama, kagit kirpma
makinas! bulundurulur.

izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Salonunda;

GAMER Bagkanligi ile il GAMER ler arasinda gekilen gtivenli hat,

Glvenli hattan Haberlesme Odasina ve gorintili gorisme (Video Wall) sistemine gérinti ve
veri aktarma islemini sa§lamak iizere bir adet ¢oklu dagitici (Switch),

Glvenli haberlesme alt yapisi lzerinden galisacak GAMER Yazilimindaki bilgi, belge, veri, ses
ve gorintleri salondaki karar vericilere aktarmak tizere Video Wall sistemi,

Gorlintili gorisme (Video Wall) sistemi ekranlarinin tekli veya c¢oklu kullanim ydnetimini
saglamak tzere Sunucu Bilgisayar,

Ust dlizey karar vericilerin dahili ve harici gériismelerini saglamak tzere telefon hatti ve cihazi,

Giivenli hat (izerinden GAMER Yazilimi ile salondaki ekranlara aktarilacak olan bilgi, belge,
veri, ses ve goriintilerin segimini yapmak ve yénetmek lizere operatdr bilgisayarlari,

Salonun ve cihazlarin uygun sicaklikta bulunmasini saglayacak iklimlendirme cihazlari,

Elektrik kesintilerine kars! kritik ylk olarak adlandirilan server, bilgisayar, iletisim vb. cihazlarin
kesintiden etkilenmemesi ve bu sayede veri kayiplarinin dnline gegilmesi igin kesintisiz gii¢ kaynag!
(UPS) baglantisi kurulur.

Bilgi Sistemleri

Bakanlik merkez birimleri, bagl kuruluslar ile diger bakanlik, kurum ve kuruluslarca kullanilan
bilgi sistemleri ve glivenlikle ilgili yaziimlarin GAMER Koordinasyon Merkeziyle entegrasyonu saglanir.
Ayrica GAMER' in is ve islemlerinin ydritilmesi igin ihtiyag duyulan yazilimlar gelistirilir.

Ek-10
GAMER’LERDE GOREVLENDIRILECEK PERSONEL KISTASLARINA ILISKIN ESASLAR
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Bir kurumda gorev alacak personelin segimi, o kurumun amaglarina ulasmasini dogrudan
etkileyecek etmenlerin baginda gelmektedir. Bu sebeple, toplumsal glivenlikle dogrudan ilgili GAMER'de
gorevlendirilecek personelin, GAMER'in amacina ve misyonuna uygun olmasi 6nem arz etmektedir.

GAMER igin yapilacak personel gdreviendiriimesinde genel kriterlerin yani sira, mevzuat bilgisi
ve bu konuda deneyimli olmasina 6zen gésterilmelidir. Bu yapi olusturulurken farkli kurumlardan farkli
statiideki personel gérevlendiriimesi yapilacagl géz onlinde bulundurularak, hiyerarsik yapinin buna
gore teskili saglanmalidir.

Kamu diizeni ve givenligini, bireylerin temel hak ve Ozgiirliklerini, can ve mal emniyetini,
toplumun giiven ve huzurunu temin etmeye yonelik faaliyetler ile dogal, insan ve teknolojik kaynakli acil
durumlarda ortaya gikan her tiirlii giivenlik riskine karsi, olay dncesi, ani ve sonrasi stiregleri dogru, hizli
ve etkin bir sekilde yonetmek Uzere, bilgi ve iletisim sistemlerine dayali olarak gorev yapacak olan
GAMER personelinin segiminin belli kriterlere dayanmasi gerekmektedir.

Personel se¢imi ve goreviendirilmesinde; genel kriterler, kisisel yeterlilikler, hizmetin niteligine
gore yeterlilikler ile idari yeterlilikler g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Genel Esaslar
GAMER'lerde;

Olagan durumda gekirdek kadro ile olagandisi durumlarda ise, tam kadro ile 7 giin, 24 saat
esasina gore hizmet yaritlr.

Strekli olarak yurtilen hizmetler, gekirdek kadro personelinden olusturulan galisma gruplari
eliyle yaratalir. Giivenlige iliskin acil durumlara miidahale agamasinda, gekirdek kadroya ilave olarak,
olayin tiriine gore, midahalede karar verme ve teknik hususlarda karar vericilere destek saglamak
Uzere, tam kadroda gorev alacak karar verici ve uzman personel, géreve gagrilir.

GAMER Bagkanligi personeli, GAMER'in kadrolu personeli ile Bakanlik merkez birimleri ve
bagdll kuruluglardan gérevlendirilecek personelden olusur. Givenlik kaynakli acil durumun seviyesine
bagli olarak ihtiyag halinde diger bakanlik, kurum ve kuruluslardan personel destegi alinabilir.

[l GAMER personeli, il sosyal etiit ve proje midurligii personeli ile il emniyet madurliga, il
jandarma komutanligi, sahil givenlik bélge/grup komutanhidi ve ihtiyag halinde diger birimlerden
gbrevlendirilen personelden teskil edilir.

GAMER'ler gizlilik dereceli birimler oldugu icin, gérevlendirilecek tim personelin giivenlik
sorusturmas! ve/veya arsiv arastirmasi 4045 sayili “Gulvenlik Sorusturmasi, Bazi Nedenlerle
Gorevlerine Son Verilen Kamu Personeli ile Kamu Gdrevine Alinmayanlarin Haklarinin Geri Verilmesine
ve 1402 Numarali Sikiyonetim Kanununda Degisiklik Yapiimasina lliskin Kanun” uyarinca yaptirilir.
Gerekli goriilen hallerde bu personelin glivenlik sorusturmasi ve/veya arsiv aragtirmasi yenilenir.

llave personel ihtiyaci GAMER baskanlarinin talebi {izerine ilgili birimler tarafindan derhal
kargilanir. Cekirdek kadroda gérev yapan personel yalnizca GAMER hizmetlerinde gorevlendirilir.

GAMER Baskanligrnda gegici goreviendirilen personel atamaya tabii tutulmadan Gnce
Bakanligin uygun gériisi alinir. Il GAMER'de gegici gorevli personel atamaya tabi tutulmadan énce
Vali'nin uygun gériisi alinr.

Personelin galisma diizeni, gorev dagilimi, izinlere iligkin is ve islemler, GAMER Baskanligi'nda
calisma grup baskanlarinin teklifi ve GAMER Bagkaninin onayi ile, Il GAMER'ler de ise Il Sosyal Etiit ve
Proje Mudurintin teklifi, ilgili vali yardimcisinin onayi ile yaritilir.

Personelin Nitelikleri
Personelin nitelikleri; genel, kisisel, idari ve hizmetin niteligi olmak (izere dort asamali olarak
degerlendirilir.
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Genel Kriterler:

Gizlilige riayet etme,

Sir saklama,

Bilmesi gereken prensibine uyma,

Hizli karar verebilme,

Proaktif yaklagimla inisiyatif kullanabilme,

Baski ve stres altinda galisabilme,

Ofke kontroliine sahip olabilme,

Kisisel Yeterlilikler:

Resmi yazigma kurallarini bilme ve uygulayabilme,

Bilgisayar ofis programlarini seri bir sekilde kullanabilme,

E-iisleri sistemini kullanabilme,

Sosyal medya ve haber programlarini takip edebilme,

Sesli iletisim araglarl ve yiiz yiize yapilan gorismelerde net ve anlagilabilir bir dille hitap
edebilme,

Bilgi ve goriintii sistemleri ile bilisim sistemlerini kullanabilme kapasitesine sahip olanlar
arasinda gorevlendirme yapilir.

Hizmetin Niteligine Gére Yeterlilikler:

I Emniyet Midirliga, il Jandarma Komutanhdi ve Sahil Givenlik Grup veya Bolge
Komutanhigindan, kendi kurumsal elektronik sistemlerinde bulunan her tirlii veri ve bilgiyi kullanabilme,
sorgulayabilme yeteneklerine sahip olan personel ile onleyici ve adli kolluk hizmetlerinde tecribeli
olanlar arasindan goreviendirmeler yapilir.

Idari Yeterlilikler:

Devlet memuru olmak,

Kinama ve (istii idari bir ceza almamis olmak (Bu hiikmiin uygulanmasinda kolluk personeli ile
ilgili olarak 7068 Sayili “Genel Kolluk Disiplin Hiktimleri Hakkinda Kanunun” disiplin htikdmleri dikkate
alinacak olup, bu tarihten énceki disiplin suglarinda “Taksirli suglar hari¢ olmak (izere toplam 21 giin ve
daha fazla hapis, oda hapsi veya hizmet yerini terk etmeme cezasi ile mahkim veya cezalandirimig
olmamas!” kriteri esas alinacaktir),

En az meslek yiiksekokul mezunu olmak (Jandarma/Sahil Giivenlik komutanliklarinca yapilacak
olan uzman erbas gérevlendirmelerinde en az lise ve dengi okul mezunu olmak).

Ek-11
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GAMER LOGOSU VE OZELLIKLERI

T.C. ICISLERI BAKANLIGI ==

GAMER

T.C. HAKKARI VALILIGI
GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZI

30



